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CONTACTO

TATIANA MÉNDEZ 
INGENIERA EN PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD Y

SOCIÓLOGA

SOBRE MÍ
Ingeniera de Productividad y Calidad y Socióloga, con formación

complementaria en Gestión logística, Ordenamiento territorial y

Planeación del desarrollo, formulación de proyectos, mercadeo y

marketing; experiencia laboral de 10 años y 3 meses en el área de

compras, logística, comercial, servicio al cliente, gestión

administrativa y de proyectos; habilidades en el manejo de

herramientas ofimáticas; con competencias en análisis y solución

de problemas, capacidad de gestión, trabajo en equipo y

generación de redes, capacidad de negociación y adaptabilidad al

cambio.

IDIOMAS
ACTUALIZACIONES

Fecha de nacimiento: 26/09/1989
Edad: 33 años

tatianamendezmoncada@gmail.com

C.C. 1.128.423.171

Carrera 11 # 99 Este 23 Bajos,
Corregimiento La Florida

Portugués Básico

Inglés Intermedio

- Sociología, Universidad de Antioquia, 2023

- Diplomado en Gestión Logística como Ventaja
Competitiva, Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid, 120 h, 2009  

- Ingeniera en Productividad y Calidad,
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid,
2013

- Diplomado Ordenamiento Territorial y
Planeación del Desarrollo, Universidad de
Antioquia, 154 h, 2020. 

- Diplomado América Latina: actualidad y
pensamiento, Universidad de Antioquia, 154 h,
2020

- Curso Territorios Inteligentes; herramientas para su gestión,
Universidad de Antioquia, 40 h, 2021

- Habilidades de Marketing personal y formación sociolaboral,
Comfenalco Antioquia, 48 h, 2016

- Mercadeo: Conceptualización, Metodología y Aplicabilidad,
SENA, 40 h, 2015

- Curso de inglés, Instituto Mint, 2014 - 2015

- Curso Formulación de proyectos en mi profesión, SENA, 40 h,  
2014

- Curso Pedagogía humana, SENA, Intensidad: 40 h, 2014

- Curso Aplicación de herramientas metodológicas en
investigación: formulación de proyectos en ciencia, tecnología e
innovación, SENA, 50 h, 2014

- Curso Inducción a procesos pedagógicos, SENA, 40 h, 2014

- Taller de iniciación teatral “Aproximación a una dramática
creativa”, Fractal teatro, 2013

- Curso Desarrollo de Habilidades en Expresión Oral y Corporal,
EAFIT, I18h, 2013 

- Curso: Liderazgo Femenino Tangara Multicolor, Universidad
Tecnológica de Pereira, 40 h, 2022



EXPERIENCIA LABORAL

- Contratista en la Universidad de Antioquia  
(Profesional de enlace en convenio entre la UdeA
– FCSH y la Gobernación de Antioquia – SPCC)
04 de marzo de 2021 – 08 de agosto de 2022
Gestión de las actividades administrativas y
financieras del proyecto en respuesta oportuna a  
las necesidades de la Secretaría de Participación y
Cultura Ciudadana de la Gobernación de Antioquia.
Logro de las negociaciones más apropiadas con las
distintas partes involucradas para el adecuado
funcionamiento del proyecto.

- Asesora Comercial en Dentales Market 
 Febrero 2019 – noviembre 2019
Asesoría y venta de insumos odontológicos.
Reconocimientos por lograr los mejores
indicadores de ventas

Junio de 2017 – octubre 2018
Definición de la estructura organizativa y apoyo en las
actividades de consolidación e impulso del proyecto del
Centro.

- Contratista para formulación de proyecto de
formación continua especializada SENA 2017 en
CAMACOL Antioquia 
Marzo 1 de 2017 - marzo 30 de 2017
Apoyo en la formulación del proyecto de formación
para la convocatoria de Formación Continua
Especializada del SENA durante el año 2017. 

- Coordinadora de compras en PROCESOS 2000
S.A. 
Enero de 2016 – abril de 2016 
Estructuración y gestión del proceso de compras en
la nueva sede de la compañía.

- Asistente de proyectos en CAMACOL Antioquia
Mayo de 2012 – Noviembre de 2014
Coordinación de los programas de formación en altura en
alianza con el SENA; apoyo en la implementación exitosa
del proyecto de Formación Continua Especializada del
SENA 2012; formulación e implementación del proyecto de
innovación 
 “Plataforma para la gestión de proyectos de I+D+i en el
sector constructor” en la Convocatoria 638-2013 de
Colciencias “Locomotora de la Innovación para Empresas”;
Coordinación de seminario en la feria Expocamacol.

- Jefe de Logística en PROCESOS 2000 S.A. 
Noviembre de 2011 – abril de 2012 
Gestión y control eficiente de los procesos de compras,
inventarios, impresión de envases y despachos. 

- Coordinadora comercial en PROCESOS 2000 S.A. 
Noviembre de 2014 – octubre de 2015 
Gestión del proceso comercial de la compañía, 

- Auxiliar del Centro de Estudios Latinoamericanos y del
Caribe de la UdeA en el marco del programa de
estímulos académicos (SEA)
Profesor Dr. Jaime Rafael Nieto Cel. 3003798766
Enero 202 – Marzo 2021
Actividades de administración y coordinación del
Diplomado América Latina: actualidad y pensamiento, así
como el apoyo en la formulación de la maestría en estudios
latinoamericanos de la Universidad de Antioquia.

EXPERIENCIA NO LABORAL
- Diagnóstico y caracterización del sector que circunda
las microcuencas El Manzano, El Cabuyal y El Ariete del
corregimiento La Florida en el marco del proyecto
RESTAURACCIÓN de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la UTP 
Ana María Aguirre Cel. 3014556236
Enero 2023 - Marzo 2023
Coordinación de actividades y gestión administrativa y
documental. 
Análisis de la información, conclusiones y resultados. 

- Gestora comercial de Artesanías de Risaralda
para la Sociedad de Mejoras de Pereira - SMP en el
marco de convenio con la Gobernación de
Risaralda. 
10 de julio de 2023 – 29 de diciembre de 2023
Coordinación del proceso comercial y diseño de
estrategias desde los diferentes ejes: tienda,
noroccidente, marketing digital y ferias y eventos,
con el propósito de dinamizar las ventas de de los
artesanos, el posicionamiento de sus marcas, y de
generar capacidades para su autogestión. 

 consecución de uno de sus principales clientes: Jerónimo
Martins.



EXPERIENCIA COMO
VOLUNTARIA

- Guardaparque voluntaria en PNNC - SFF Otún
Quimbaya
Noviembre 22 a diciembre 22 de 2019
Apoyo en actividades de educación ambiental,
restauración y ecoturismo. Realización efectiva de
encuestas para el proyecto vitamina N, con la Fundación
Colombiana del Corazón.

- Colectivo de Educación Popular Paulo Freire 
Febrero de 2017 – septiembre de 2018 
Facilitadora en pre-universitario popular en Aranjuez en
el componente de comprensión lectora, por medio del
cuál los jóvenes obtuvieron muy buenos resultados en
su examen de admisión a la UdeA. Participación en
encuentros sobre educación popular, arte y cultura, y
territorio. Facilitadora en ciclo de Foros de la Comuna 4
de Medellín realizado por ASOCOMUNA.

- Proyecto Giramundo de AIESEC - Centro de
Desarrollo Integral Recanto Esperança, Curitiba,
Brasil
Enero de 2015
Apoyo en las actividades del Centro y realización de
taller sobre multiculturalismo y respeto por las
diferencias

REFERENCIAS

- Diana Milena Bedoya Aristizábal
Profesional de Apoyo de Calidad en el Colegio Mayor de
Antioquia
Cel: 3045282888

- Lupita Cañas Jaramillo
Candidata a la Asamblea de Antioquia
Cel: 3108560628

- Bibiana Andrea Osorno
Coordinadora Administrativa en CONALTURA
Cel: 3127857286

- Luis Javier Robledo
Docente jubilado de la Universidad de Antioquia
Cel: 3007759262


